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Widerrufsbelehrung fur Verbraucher

1. Widerrufsrecht bei Mietvertragen

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden einen im Fernabsatz geschlossenen
Mietvertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Bei dem
auf der Website vorgesehenen Mietangebot kommt der Vertrag mit lhrer verbindlichen Annahme Uber die
Schaltflache ,Zahlungspflichtig mieten* zustande.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns
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mittels einer eindeutigen Erklarung, zum Beispiel per Brief oder E-Mail, Uber lhren Entschluss informieren, diesen
Vertrag zu widerrufen. Sie kénnen hierfur auch die auf unserer Website bereitgestellte Funktion ,Vertrag widerrufen*
verwenden. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

2. Folgen des Widerrufs bei Mietvertragen

Wenn Sie den Mietvertrag widerrufen, erstatten wir lhnen die im Zusammenhang mit dem widerrufenen Vertrag
erhaltenen Zahlungen unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Ihre
Widerrufserklarung bei uns eingegangen ist. Fir die Riuckzahlung verwenden wir grundsétzlich dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Zahlung eingesetzt haben, sofern nicht ausdricklich etwas anderes
vereinbart wurde und Ihnen dadurch keine Kosten entstehen.

Haben Sie verlangt, dass die Leistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie einen angemessenen
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts
informieren, bereits erbrachten Leistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der vertraglich vorgesehenen
Leistungen entspricht, soweit die gesetzlichen Voraussetzungen fir einen Wertersatz vorliegen.

Wurde lhnen das Mietgerat bereits Uberlassen, ist es unverziglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab
Abgabe der Widerrufserklarung entsprechend unserer Riicksendeanweisung zuriickzusenden oder zurtickzugeben.
Fir die Standard-Riicksendung des Mietgerats innerhalb Deutschlands stellt CSB VetAir ein Riicksendeetikett
bereit und tragt die damit verbundenen unmittelbaren Riicksendekosten.

3. Vorzeitiger Leistungsbeginn und mégliches Erléschen des Widerrufsrechts



Wenn Sie ausdriicklich verlangen, dass CSB VetAir vor Ablauf der vierzehntagigen Widerrufsfrist mit der
vereinbarten Vertragsleistung beginnt, wird dieses Verlangen gesondert und nicht vorausgewéahlt eingeholt. Bei
einem spateren Widerruf kann unter den gesetzlichen Voraussetzungen Wertersatz fiir die bis zum Widerruf
erbrachten Leistungen geschuldet sein.

Bei einem entgeltlichen Vertrag tiber die Erbringung von Dienstleistungen kann das Widerrufsrecht mit vollstandiger
Vertragserfillung erléschen, wenn Sie vor Beginn der Leistung ausdricklich zugestimmt haben, dass CSB VetAir
vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Leistung beginnt, und Sie Ihre Kenntnis davon bestéatigt haben, dass |hr
Widerrufsrecht mit vollstandiger Vertragserfullung erlischt.

4. Widerrufsrecht bei Kaufvertragen tuber Waren

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden einen im Fernabsatz geschlossenen
Kaufvertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die Ware erhalten haben. Bei mehreren Waren einer einheitlichen
Bestellung, die getrennt geliefert werden, beginnt die Frist mit Erhalt der letzten Ware.

Zur Ausiibung des Widerrufsrechts genugt eine eindeutige Erklarung an die oben genannten Kontaktdaten. Sie
koénnen hierfur ebenfalls die Funktion ,Vertrag widerrufen® auf unserer Website verwenden. Zur Fristwahrung reicht
die rechtzeitige Absendung der Widerrufserklarung aus.

5. Folgen des Widerrufs bei Kaufvertragen

Wenn Sie einen Kaufvertrag widerrufen, erstatten wir lhnen alle von Ihnen erhaltenen Zahlungen einschlief3lich der
Kosten der von uns angebotenen ginstigsten Standardlieferung unverziglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab Eingang des Widerrufs. Mehrkosten, die dadurch entstanden sind, dass Sie eine andere Art der Lieferung
als die von uns angebotene ginstigste Standardlieferung gewéhlt haben, werden nicht erstattet.

Fir die Rickzahlung verwenden wir grundsétzlich dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Zahlung
eingesetzt haben, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde und lhnen dadurch keine Kosten
entstehen. Wir kdnnen die Rickzahlung bei einem Verbrauchsgiterkauf verweigern, bis wir die Ware
zuriickerhalten haben oder Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Ware zuriickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist, sofern wir nicht angeboten haben, die Ware abzuholen.

Sie haben die Ware unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
Uber den Widerruf unterrichten, an die oben genannte Anschrift zurtickzusenden oder zu ubergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Ware vor Ablauf der vierzehntagigen Frist absenden. Soweit nicht ausdriicklich etwas
anderes vereinbart wurde, tragen Sie die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Kaufware.

Fir einen Wertverlust der Ware muissen Sie nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen Umgang
zuruickzufihren ist, der zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht
notwendig war und die gesetzlichen Voraussetzungen fur Wertersatz vorliegen.

6. Versiegelte Hygieneartikel

Das Widerrufsrecht besteht bei Vertragen zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, nicht mehr, wenn die Versiegelung nach
der Lieferung entfernt wurde. Dies gilt nur fiir entsprechend versiegelt gelieferte Artikel.

7. Elektronische Widerrufsfunktion

Sie kénnen lhr Widerrufsrecht auch online unter https://csb-vetair.de/vertrag-widerrufen/ tiber die auf der Website
hervorgehoben erreichbare Funktion ,Vertrag widerrufen* austiben. Die Funktion ermdglicht die Angabe Ihres



Namens, Angaben zur Identifizierung des betroffenen Vertrags sowie eines elektronischen Kommunikationsmittels
fur die Eingangsbestétigung. Eine interne Vertrags- oder Vorgangsnummer ist hierfiir nicht zwingend erforderlich,
wenn der Vertrag auf andere Weise eindeutig identifiziert werden kann.

Nach Eingabe werden Ihnen die Angaben zunachst zur Kontrolle angezeigt. Erst mit Betatigung der Schaltflache
~Widerruf bestatigen” wird die Widerrufserklarung Gbermittelt. AnschlieRend erhalten Sie unverzuglich eine
Eingangsbestatigung auf einem dauerhaften Datentrager mit dem Inhalt Ihrer Erklarung sowie Datum und Uhrzeit
des Eingangs.

8. Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick.)

e An: Christian Skowronski, CSB VetAir, Hirschbergstral3e 4, 82335 Berg, Deutschland, E-Mail:
info@csb-vetair.de

o Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren
(*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

e Bestellt am (*) / erhalten am (*):

o Name des/der Verbraucher(s):

e Anschrift des/der Verbraucher(s):

e Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

e Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.
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